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Auberge « La Niche

Pension Canine de |'Estrie

POLITIQUES ET FONCTIONNEMENT
TECHNIQUES D’INTEGRATION ADAPTEES

Grace a nos installations spécialisées, c'est votre chien qui accueillera les chiens déja arrivés un par un,
le tout a son rythme. Ainsi, il aura intégré sa meute avec le plaisir maximum et le stress minimum.

Retour a la maison

Les chiens sont habitués a une dépense physique significativement inférieure a ce qu'ils peuvent
dépenser lors de leur séjour a I’Auberge La Niche. Nous gérons donc leur dépense énergétique selon
leur age et l'intensité de leurs jeux. De cette fagon, au retour a la maison, les chiens ne font que dormir
plus qu'a I'nabitude et c'est sans probléme. Cependant, et malgré cette gestion, certains chiens
dépassent leur capacité physique soit par exemple, par le jeu et I'excitation ou encore par le stress
d’un nouvel environnement. |l est donc possible pour eux de faire de la diarrhée au retour a la maison.
Si tel est le cas, nous vous prions de nous en informer afin qu'on lui offre UN PROGRAMME ADAPTE &
sa capacité physique.

CONDITIONS D’INSCRIPTION

L'inscription prend environ 15 minutes, le temps d’examiner le carnet de santé et d’enregistrer les
autres renseignements administratifs.

Vaccins et autres soins préventifs requis:

- Vaccins a jour: distemper, hépatite, parainfluenza, parvovirus

- Rage

- Bordetella (toux de chenil)

- Vermifuge et traitement préventif contre les puces

Les femelles en chaleur ne sont pas admises a I’Auberge La Niche. Si tel était le cas, des frais
supplémentaires pourraient étre exigés.

Les males de 10 mois et plus doivent étre stérilisés.

Les chiens dominants-agressifs ne sont pas admis a I’Auberge La Niche.

A noter : Nous nous réservons le droit de publier des photos ou vidéos de votre toutou sur notre page
Facebook ou site Web ainsi qu’a des fins promotionnels ou publicitaires.

Les services de pension sont payables a l'arrivée de votre chien a I'’Auberge La Niche, en argent
comptant ou par cartes de débit ou cartes de crédit. Les frais pour la garderie de jour sont percus a la
sortie du chien.




REGLES DE FONCTIONNEMENT :

L’ARRIVEE: Afin d'éviter le stress lié 3 un manque de stabilité dans la hiérarchie du groupe et les "
malaises physiologiques (diarrhée) et comportementaux (agressivité) qui en résultent, il est
important de respecter les heures d’arrivée.

GARDERIE DE JOUR — L’arrivée est jusqu’a 11h.
PENSION — L’arrivée est entre 8h00 et 11h00 — 13h00 et 17h00

ABOIEMENT ABUSIF: Nous sommes en milieu urbain. Vous étes priés, si tel est le besoin pour
votre chien, de fournir son anti-aboiement. En cas de problématique avec votre chien, il se peut
gue nous devions faire appel au licou afin de minimiser I'aboiement. Le licou peut également
procurer une certaine sécurité au chien et ainsi, diminuer son anxiété. Auberge La Niche se
réserve le droit de refuser ses services dans le cas d’aboiements que nous jugeons trop abusifs.

ACCIDENT ET MALADIE: Nous veillons étroitement a la sécurité et a la santé de vos précieux
animaux. Cependant, nous ne nous tenons nullement responsables de tout accident ou maladie
pouvant survenir sur les lieux de I’Auberge La Niche. N’oubliez pas qu’en travaillant avec vos
chiens, peu importe I'endroit, il y a toujours un risque d’accident, d’accrochage et de conflit.
Notre routine efficace fait en sorte que la possibilité de ces risques soit réduite au minimum,
voire quasi-nulle. INITIALES DU MAITRE:

FRAIS VETERINAIRES: Si un accident ou maladie survient chez votre chien, pendant son séjour,
nécessitant des soins vétérinaires, I’Auberge La Niche s’engage a vous contacter dans les plus
brefs délais. Auberge La Niche s’engage a faire le nécessaire pour prioriser sa santé et son bien-
étre peu importe que I'on parvienne ou pas a vous rejoindre. Les frais vétérinaires requis durant
le séjour de votre chien sont de votre responsabilité et vous devrez les acquitter a la fin du
séjour de votre chien.

INITIALES DU MAITRE:

PAIEMENT: AUCUN REMBOURSEMENT, NI AUCUN CREDIT EN CAS DE SEJOUR ECOURTE.

ABANDON et NON-PAIEMENT: Tout chien considéré comme abandonné a I’Auberge se verra
remis a la SPA de [I'Estrie ou sera mis en adoption, a la discrétion de I’Auberge.
En cas de non-paiement, le chien sera considéré comme abandonné.

HORAIRE D'ACCUEIL ET DE SERVICE :  Lundi au samedi: 8 ha midi-13 ha 18h
Dimanche : 9 hamidi-13 ha 18h

Je suis informé(e), je comprends et j’accepte les politiques de I’Auberge La Niche.

A bientot et merci de nous faire confiance avec vos toutous!
Tina Saulnier & Stéphane Hébert (propriétaires)




